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. Cuidado del
Agua

En Fuente Mayor, entendemos que el
agua no es solo un recurso: es un de-
recho, un simbolo de vida y un eje fun-
damental de la sostenibilidad.

Como empresa hotelera comprometi-
da con el desarrollo responsable, asu-
mimos el desafio de gestionar el agua
de forma eficiente, consciente y ali-
neada con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

El ODS 6: Agua limpia y saneamiento
nos convoca a garantizar el acceso, la
calidad y la gestion sostenible del agua
en cada rincon de nuestras operacio-
nes. Desde la medicion del consumo
hasta la implementacion de tecnolo-
gias de ahorro, trabajamos para que
cada gota cuente.

Este compromiso no es solo técnico:
es cultural. Involucra a nuestros equi-
pos, a nuestros huéspedes y a la co-
munidad. Porque cuidar el agua hoy es
construir un manana mas justo, resi-
liente y sustentable.

Hemos enfocado nuestras acciones
con respecto a este ODS,en tres obje-
tivos fundamentales y representati-
VOS:

Cuidado del Agua

Reciclaje

Reutilizacién del agua

1. Reemplazo de sobres y botellitas
de shampoo, enjuague y cremas
por dispenser.

El reemplazo de sobres y botellitas de
shampoo por dispensers en hoteles
como Fuente Mayor, representa una
acciéon concreta alineada con el ODS
6: Agua limpia y saneamiento y tam-
bién con el ODS 12: Produccién y
consumo responsables.

En Fuente Mayor, decidimos eliminar
los envases individuales de shampoo,
acondicionador y jabén para adoptar
dispensers recargables en nuestras ha-
bitaciones.

Esta medida responde a una doble ne-
cesidad: ambiental y operativa.

o Impacto ambiental:



« Reduccion de residuos plasticos:
cada sobre o botellita descartada re-
presenta un residuo innecesario. Con
dispensers, se evita la generacion de
miles de envases por ano.

« Menor desperdicio de producto: los
dispensers dosifican la cantidad justa,
evitando el uso excesivo.

« Menos agua utilizada en produc-
cion y reciclaje de envases plasti-
Cos.

o Mejora operativa:

. Mayor eficiencia en limpieza y re-
posicion: el personal puede verificar
fdcilmente el nivel de producto.

« Reduccion de costos: comprar en
volumen vy evitar pérdidas por souve-
nirs no utilizados.

« Experiencia mas profesional y sos-
tenible para el huésped.

o Alineacion con los ODS:

e ODS 6: Promueve el uso responsa-
ble del agua y productos relacionados.

e ODS 12: Fomenta la reduccion de
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residuos y el consumo consciente.

¢

Impacto inmediato en fuente Ma-
yor Hoteles:

La instalacion de dispensers recar-
gables de jaboén liquido, shampoo y
acondicionador en todas las habita-
ciones de los 3 hoteles Fuente Ma-
yor, genero una reduccion en un
100% la utilizacion de envases des-
cartables.

Para cuantificarlo, significa aproxi-
madamente 95 kgs de plastico pro-
medio por mes.
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2- Utilizacion de productos de limpie-
Za que no requiere enjuague

En Totem hotel, spa y Casino, la lim-
pieza no es solo una tarea operativa:
es una expresion de nuestro compro-
miso con la salud, la eficiencia y el cui-
dado del ambiente.

Por eso, incorporamos productos de
limpieza que no requieren enjuague,
optimizando recursos y alineandonos
con los Objetivos de Desarrollo Soste-
nible.

+ ¢Por qué elegimos productos sin
enjuague?

e Reducciéon del consumo de agua: al
eliminar el paso de enjuague, se aho-
rran cientos de litros por semana en
tareas de mantenimiento.

e Mayor eficiencia operativa: permite
agilizar la limpieza en habitaciones,
areas comunes y bafnos, reduciendo
tiempos sin comprometer la calidad.

e Seguridad para el personal: al evitar
el contacto prolongado con productos
diluidos, se reduce el riesgo de irrita-
ciones o accidentes.



Menor impacto ambiental: muchos de
estos productos son biodegradables,
con férmulas que respetan el entorno
y minimizan residuos quimicos.

+ Productos utilizados

e Limpiadores multiusos con oxigeno acti-
vo, que eliminan suciedad sin dejar resi-
duos ni necesidad de aclarado.

o Desinfectantes para banos y superficies
duras, con accién rapida y perfume dura-
dero.

e Detergentes concentrados para pisos y
cristales, que se aplican directamente y
secan sin dejar marcas

Esto se alinea con los ODS 6- agua
limpia y saneamiento (Uso eficiente
del agua en procesos de limpieza) y
ODS 12 Produccién y consumo Res-
ponsable (Seleccién de productos sos-
tenibles y reduccion de residuos qui-
micos).

3- Ahorro de Agua
Limpieza de Toallas
En nuestros hoteles, cada gota cuenta.

La limpieza de toallas representa uno
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de los mayores consumos de agua en
la operacion diaria.

Por eso, implementamos estrategias
gue permiten reducir significativamen-
te el uso de agua, sin comprometer la
higiene ni el confort de nuestros hués-
pedes.

+ Datos clave

e Una colada de 10 kg (aproximadamente 25
toallas) requiere al menos 50 litros de agua.

e En hoteles con alta ocupacion com los
nuestros, esto representa miles de litros dia-
rios solo en lavanderia.

¢ La colada representa hasta 30% del impac-
to ambiental total de un alojamiento de

Fuente Mayor Hoteles.
+ Estrategias implementadas

« Programa de reutilizacion volunta-
ria: invitamos a los huéspedes a re-
utilizar sus toallas durante la esta-
dia, reduciendo lavados innecesa-
rios.

« Involucrar al Huésped: con leyen-
das tales como “sabia ud....”

e Capacitaciéon al personal: se optimi-

zan cargas de lavado, evitando ciclos
incompletos o uso excesivo de agua.

e Tecnologia eficiente: lavadoras in-
dustriales con sensores de carga y
consumo inteligente.

e Productos sin enjuague: se utilizan
detergentes biodegradables que re-
guieren menos agua en el proceso de
enjuague.

4- Reutilizaciéon de agua

La reutilizacién del agua de pileta en
hoteles es una practica cada vez mas
viable y beneficiosa, especialmente en
contextos de sequia o alta demanda
hidrica como la de nuestra Provincia.

Por eso, utilizamos esa agua para:

e Lavado de pisos y exteriores

e Riego de jardines

Beneficios:

e Reduccién del consumo de agua potable

e Menor impacto ambiental



Estimado Huésped de
Fuente Mayor Hoteles

Imagine cuantas toneladas de toallas
son lavadas innecesariamente en
hoteles de todo el mundo y las grandes
cantidades de detergente que contamina
nuestra agua.

USTED ".
hace la diferenciamms

Toallas colgadas significa
“las utilizaré nuevamente”

REEMPLAZAMOS

las botellittas y sobres
de champu
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por DISPENSERS

Ayuda a reducir
los residuos plasticos

Fuente Mayor Hoteles




