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Þ VOLUNTARIADO 

En el marco de los Objeঞvos de Desa-
rrollo Sostenible, el ODS 17 nos invita 
a fortalecer alianzas que potencien el 
impacto colecঞvo. En Fuente Mayor 
S.A., creemos que el voluntariado es 
una herramienta estratégica para 
construir puentes entre insঞtuciones, 
comunidades y personas compromeঞ-
das con el cambio. 

A través de iniciaঞvas como Totem 
Solidario, el padrinazgo escolar y los 
programas de reciclaje comunitario, 
promovemos una cultura de colabora-
ción acঞva, donde cada acción volun-
taria se convierte en una semilla de 
transformación.  

Estas alianzas no solo movilizan recur-
sos humanos, sino que generan con-
fianza, cohesión social y soluciones 
concretas para los desaࣱos locales. 

El voluntariado, entendido como una 
expresión de ciudadanía responsable, 
nos permite avanzar hacia una gesঞón 
más inclusiva, parঞcipaঞva y sosteni-

ble, alineada con los valores insঞtucio-
nales y el legado que buscamos cons-
truir. 

El voluntariado permite arঞcular es-
fuerzos entre el sector privado, el ám-
bito público y la sociedad civil, gene-
rando sinergias que trascienden lo 
operaঞvo y se convierten en legado. 
Estas alianzas fortalecen el tejido so-
cial, promueven la parঞcipación ciuda-
dana y aceleran la implementación de 
soluciones locales alineadas con los 
ODS 

El voluntariado no solo complementa 
los esfuerzos insঞtucionales, sino que 
es un motor clave para alcanzar los 
Objeঞvos de Desarrollo Sostenible 
(ODS). 

El aporte del Voluntariado, lo pode-
mos resumir en:  

1. Ayudan a adaptar la Agenda 2030 a 
contextos locales, generando espa-
cios de parঞcipación ciudadana y 
acción concreta  

2. Fomentan el compromiso cívico, la 
inclusión y la apropiación de los re-

sultados de desarrollo 

3. Promueven hábitos sostenibles, co-
mo el consumo responsable y la 
convivencia pacífica 

4. A través de la formación y el inter-
cambio de saberes, el voluntariado 
empodera comunidades 

El papel del voluntariado en el logro de 
los ODS está reconocido y arraigado 
en los siguientes documentos de alto 
nivel de la ONU: Resolución de la 
Asamblea General que estableció el 
HLPF (A/RES/67/290); Plan de acción 
para integrar al voluntariado en la paz 
y el desarrollo (A/RES/70/129); e In-
forme de síntesis del Secretario Gene-
ral sobre la agenda de desarrollo sos-
tenible después de 2015 (A/69/700). 

El voluntariado es un agente clave pa-
ra alcanzar los Objeঞvos de Desarrollo 
Sostenible (ODS), en parঞcular el ODS 
17, "Alianzas para alcanzar los objeঞ-
vos" 
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Como dijimos, el voluntariado educaঞ-
vo es una herramienta poderosa para 
avanzar en los ODS, especialmente el 
ODS 4 (Educación de calidad), pero 
también impacta en el ODS 10 
(Reducción de desigualdades) y el ODS 
17 (Alianzas para lograr los objeঞvos).  

Nuestro propósito, es involucrar al 
personal hotelero/Casino, en acciones 
educaঞvas que fortalezcan comunida-
des locales, promuevan el aprendizaje 
conঞnuo y posicionen al hotel como 
agente de cambio social. 

Desde el año 2022 y como se declaro 
el año pasado en el Reporte Sustenta-
ble, la hemos idenঞficado con un nom-
bre que internalice dicha acción en la 
Comunidad, por eso la llamamos 
“TOTEM SOLIDARIO”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Como veremos a conঞnuación, esta 
acঞvidad se viene desarrollando desde 
el año 2022.  

Año a año, se ha incrementado, tanto 
en el ঞpo de acción, como en lo rela-
cionado al alcance de la misma.  

A conঞnuación, veremos la trazabili-
dad a través de ঞempo, como lo rela-
cionado al presente año. 
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Evidencia grafica de la acción de vo-
luntariado 2025 de Totem Solidario 
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Evidencia grafica de la acción de vo-
luntariado 2025 de Totem Solidario 
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Compromiso 2026 
En Fuente Mayor SA, creemos que el 
verdadero impacto se construye con 
acciones concretas, vínculos genuinos 
y propósito comparঞdo.  

Por eso, renovamos nuestro compro-
miso de voluntariado para el año 
2026, reafirmando el rol acঞvo que 
asumimos como agentes de cambio en 
las comunidades que nos rodean. 

Este compromiso no es solo una de-
claración: es una invitación a construir 
juntos un futuro más justo, más hu-
mano y más sustentable.  

Porque en Fuente Mayor, el volunta-
riado no es una acঞvidad adicional: es 
parte de nuestra esencia. 

à Nuestro compromiso general 
2026: 

· Parঞcipar acঞvamente en iniciaঞ-
vas solidarias, junto a escuelas, or-
ganizaciones sociales y municipios, 
promoviendo el bienestar colecঞvo 

· Medir y comunicar el impacto so-
cial de nuestras acciones, con 
transparencia y responsabilidad, in-
tegrando indicadores en nuestros 
reportes sustentables. 

· Fomentar la cultura del voluntaria-
do dentro de nuestros equipos, re-
conociendo el valor del ঞempo, el 
conocimiento y la empaঠa como 
herramientas de transformación. 

· Integrar los Objeঞvos de Desarrollo 
Sostenible (ODS) como marco 
orientador de cada proyecto, ase-
gurando coherencia insঞtucional y 
legado posiঞvo. 

à Nuestro Compromiso especifico 
2026:  

· Conঞnuar con el voluntariado del 
Personal y Alta dirección de Totem 
Hotel, Spa y Casino, del Departa-
mento de San Marঞn. 

· Comenzar en sepঞembre 2025, con 
acciones de voluntariado a través 
del Personal de Hotel Fuente Ma-
yor Terminal, del Departamento de 
Guaymallén.. 


